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En Argentina hoy… Que equivalen a…

FEDERALISMO 32M de personas NO viven en AMBA PERÚ

RACISMO 23M de personas con piel marrón CHILE + URUGUAY

GÉNERO
24M de mujeres 2x BOLIVIA

5M personas LGBTQI+ COSTA RICA

DIVERSI-EDAD
7,2M de personas 10-19 PARAGUAY

11.5M de personas +50 HONDURAS

DISCAPACIDAD 3,7M de personas con discapacidades URUGUAY

NEURO- 
DIVERGENCIA

4,6M de personas con dislexia PANAMÁ

6M de personas con TEA/ TDA y otras EL SALVADOR



4 DE CADA 10 
PERSONAS 
EXPRESA 
AFINIDAD 
CON LA 
inclusividad

LAS MUJERES 
SON UN 50% MÁS 

AFINES QUE LOS HOMBRES 

EL nse BAJO
ES UN 35% MENOS 

AFIN QUE LOS MEDIOS Y ALTOS 

LOS HOMBRES JÓVENES
SON UN 65% MENOS 

AFINES QUE LOS HOMBRES ADULTOS



FICHA 
TÉCNICA

Objetivos Analizar y dimensionar la afinidad con la diversidad 
por parte de lxs consumidorxs y conocer la 
percepción que tienen sobre el apoyo de las marcas 
a esta temática en Argentina

Fecha de 
campo

20 al 28 de agosto de 2024

Método-
logía

Encuesta online autoadministrada.
Reclutamiento por pauta publicitaria en FB e IG.
Para el análisis se ponderó por NSE, Región, Edad y 
Genero

Muestra Muestreo amplio, de espíritu probabilístico 
(pero que no lo es).

1579 Hombres y Mujeres, 18-75 años, C amplio + D1, 
TOTAL PAÍS 



Lo socioeconómico, 
las discapacidades y 
lo religioso son las 
dimensiones de 
inclusividad sobre 
las que hay 
más consenso

tienen el doble de 
aceptación que 
otras dimensiones 
entre las personas 
no afines a la 
inclusividad

62%

61%

61%

52%

39%

86%

88%

90%

88%

73%

43%

39%

37%

24%

11%

Religion

Discapacidades

Socioeconómico

Género y
sexualidad

Etnia y cultura

Afinidad entre no afines
Afinidad entre afines
Afinidad en poblacion total

% de personas con afinidad a las 
dimensiones de diversidad
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2 DE CADA 3 
PERSONAS 
EXPRESAN 
AFINIDAD CON LA 
inclusividad 
ASOCIADA A 
DISCAPACIDADES

ES LA DIMENSIÓN 
CON 
MAYOR NIVEL DE 
AFINIDAD 

La afinidad 
entre hombres 

cae un 30%

Y entre hombres, 
la afinidad entre 

jóvenes 
cae a la mitad

Solo 1 de cada 3 
hombres 18-29 

son afines a 
esta dimensión
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sin embargo…

46% cree que no debería subsidiarse 
el peaje a personas con discapacidad 

que tengan automóviles propios

41% opina que no debería obligarse 
a empleadores a pagar adaptaciones 

edilicias para garantizar inclusividad

83% opina que es justo que las 
adaptaciones en los edificios de 

vivienda las pague todo el consorcio
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La paradoja:

Hay menos acuerdo con que 
haya derechos o garantías 

en lo público (peaje) o laboral 
(lugares de trabajo) 
que en lo particular 

(consorcio de viviendas) 



1 de cada 3 
argentinxs no es afin 

a la inclusividad religiosa

Lxs jóvenes son un 
35% menos afines

Y entre ellos, 
el nse d es un 

42% menos afín 
que el resto

Hombres 
y residentes en amba 

también son menos afines



1 de cada 4 piensa 
que es mejor no casarse 

con alguien de otra religión

1 de cada 4 piensa que personas 
que se vistan según tradiciones 
de otras religiones no deberían 

ocupar cargos públicos

1 de cada 5 considera mejor 
no hacer negocios con personas 

de otras religiones

1 de cada 6 considera que 
el holocausto es una 

mentira o una exageración

2 de cada 3 piensa que los 
pastores evangélicos se 

aprovechan monetariamente 
de sus fieles
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En un país donde 
la pobreza es casi del 50%...

2 de cada 3 personas son 
afines a la inclusividad 

socioeconómica

Pero solo 1 de cada 5 
personas en la muestra 

se considera 
de bajos recursos

No es solo un tema de 
muestreo, Sabemos 

(Por otros estudios) 
que es un tema de 

autopercepción
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44%
57%

67%
74%

Entre 18 y 29
años

Entre 30 y 44
años

Entre 45 y 60
años

Entre 61 y 75
años

La afinidad a esta dimensión 
correlaciona con la edad

Los hombres son un 
20% menos afines que las mujeres
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La mitad opina de las 
personas opina que a las 

personas de bajos recursos 
les importan mas 

las cosas materiales 
(zapatillas de marca) 

que las que 
“realmente importan” 

(educación, arte y cultura).

1 de cada 3 opina 
que “las personas de 

buena clase social 
saben vestirse mejor y 

se ven mejor 
que otras clases sociales”
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YO LES AVISÉ…
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Cuando llegamos a 
diversidad de género 
y orientación sexual 

el nivel de afinidad 
cae al 52%

Las mujeres 
son un 30% más afines 

que los hombres

Los hombres jóvenes 
son un 35% menos afines 

que los hombres adultos
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2 de cada 5 considera que las 
personas deberían evitar vestirse de 
forma que “incomoda” a los demás

1 de cada 5 se sentiría incómodx 
siendo atendido por una 
persona trans en un hospital 

3 de cada 5
Está de acuerdo en que 
se hayan cerrado instituciones

A la mitad le incomoda 
ver a personas no hetero 

besándose en público 

1 de cada 3 considera 
que una persona lgbtq+ 

no debería ejercer docencia



Si hablamos de inclusividad 
étnica y cultural 
solo 2 de cada 5 
muestran afinidad

Hay más afinidad 
entre mujeres
Nse altos
y personas 30+

Lo optimista:
2 de cada 3 piensan que la 
presencia de extranjeros 
en el país es positiva



A 3 de cada 5 
les molesta 
el acceso gratuito 
a servicios para 
personas nacidas 
en el extranjero

Y no consideran 
que haya que tener 
políticas positivas 
y de protección para los 
pueblos originarios



3 de cada 4 
Personas considera que
Los cupos laborales
No son justos

La mitad
Considera que es 

derecho De empleadorxs 
no contratar
A una persona 

por ser diferente



1 de cada 3 
piensa que las personas 

de otras culturas 
etnias o religiones 

son cerradas 
y no quieren integrarse

1 de cada 4 
considera que 
lxs argentinxs 

somos un poco racistas
 



1 de cada 4 
considera que 
lxs argentinxs 

somos un poco racistas
y que eso no está tan mal
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MÁS 
DISPUESTXS 

A 
COMPRAR

MENOS 
DISPUESTXS 

A 
COMPRAR

NETO 
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Muestra solo mujeres con cuerpos y rostros que 
representan estándares de belleza ideales 
en todas sus publicidades

-26%
Muestra hombres realizando tareas de limpieza, 
cuidado de niños o cocinando en sus comerciales29%
En sus publicidades actúan no solo personas físicamente 
atractivas, sino todo tipo de personas31%
Incluye personas de 
diferentes tipos de cuerpos 
y tonos de piel

33%
En sus publicidades se destacan a 
personas del interior del país, 
utilizando sus acentos y resaltando sus tradiciones culturales

35%
Se asegura de que sus productos sean accesibles 
para personas con discapacidad, 
mostrando ejemplos concretos en sus publicidades

48%



Hace campañas activas 
promoviendo la inclusión y la diversidad 16%

Apoya a artistas y personalidades que militan 
por cosas como derechos sociales 5%

Tiene cupos de género 10%

En sus publicidades 
muestran personas de clase social baja 14%
La consume mucha gente de todas las clases 
sociales, especialmente personas de clase social 
baja

15%

Muestra en sus publicidades parejas 
LGBTQ+ besándose o con muestras de afecto -17%

Sus dueños o directivos se identifican públicamente 
como miembros de una religión minoritaria -6%
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6%

13%

20%

22%

29%

32%

35%

83%

58%

75%

71%

52%

42%

45%

12%

30%

5%

8%

19%

26%

20%

Más compra Indiferente Menos compra

NETO
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6 DE CADA 10 
OPINA QUE LAS MARCAS 
TIENEN RESPONSABILIDAD 
Y DEBEN ACTUAR 
INCLUSO SI MOLESTA A ALGUNXS

6 DE CADA 10 
PIENSA QUE UNA MARCA QUE 
SE PREOCUPA 
POR LA INCLUSIVIDAD 
SE PREOCUPA MÁS POR LA 
CALIDAD DE SU PRODUCTO

4 DE CADA 10 
ESTÁ DISPUESTX A PAGAR MÁS 
POR UNA MARCA INCLUSIVA
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